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Bijlage 8b 

In het informatieberaad (hierna: IB) van 23 september 2019 is de voortgang van 
het programma Implementatie Digitale Toegang in de zorg en de 
implementatieverplichting n.a.v. de aankomende wet Digitale Overheid (hierna: wet 
DO) besproken. VWS heeft daarbij de toezegging gedaan om in februari 2020 het 
IB te informeren over de aansluitkalender van de routeringsvoorziening 
Toegangsverleningsservice (hierna: TVS) binnen de zorg.  
 
Doel van deze memo is dan ook om de leden van het IB de informeren over de 
aansluitstrategie en –kalender van TVS. Daarnaast vraagt VWS de leden van het IB 
om mee te werken aan het realiseren van de doelen van het programma 
Implementatie Digitale Toegang. 
  
Aansluitstrategie en -kalender TVS 
VWS heeft in november 2019 de aansluitstrategie TVS opgesteld (zie bijlage 1). 
Belangrijkste focus voor VWS is daarbij om in 2020 te beginnen met het aansluiten 
van GGZ-instellingen, huisartspraktijken, apothekers en ziekenhuizen (via een 
clusteraansluiting1)  op TVS. De overige zorgpartijen zullen dus vanaf 2021 (en 
verder) gefaseerd worden aangesloten. 
 
De opgestelde aansluitstrategie TVS is in november en december 2019 getoetst 
onder verschillende leden van het Informatieberaad. VWS heeft daarbij gesproken 
met in ieder geval: KNMG, LHV, NHG, KNMP, AcTiz, NVZ, INEEN, GGZ, ZN. 
Belangrijkste uitkomsten van de gespreken met de koepels is dat: 
 

 De voorgestelde strategie is helder en begrijpelijk. De aanpak wordt 
ondersteund.  

 Voor een grootschalige uitrol van TVS in de zorg is het essentieel dat de 
clusteraansluiting is gerealiseerd. 

 De softwareleveranciers spelen een belangrijke rol in de uitrol strategie van 
TVS. Verschillende koepels hebben aangegeven om de softwareleveranciers 
vroegtijdig te betrekken bij de aansluitkalender en de prioritering. Daarbij 
is het van belang dat softwareleveranciers de aansluiting van TVS mee gaan 
nemen in hun releaseplanning (gebeurd nu nog niet). 

 Vanuit de zorg en leveranciers bestaat de behoefte om inzicht te krijgen in 
de technische specificaties enerzijds en het aansluitproces anderzijds.  

 Helderheid over de kosten en de auditlasten. 

                                               
1 Een technische koppeling die het via de softwareleveranciers mogelijk maakt via één technische 
aansluiting op DigiD meerdere achterliggende dienstverleners op DigiD aan te sluiten 
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De gesproken koepels ondersteunen de voorgestelde aansluitstrategie van VWS. 
Daarbij zal VWS begin 2020 (uiterlijk februari) inzicht geven in het aansluitproces; 
technische specificaties van TVS (inclusief clusteraansluiting); bekostigen 
beheerskosten en authenticatiekosten via TVS; strategie om de auditkosten te 
verlagen; en zullen softwareleveranciers verder actief betrokken worden.  
 
Rol van het informatieberaad 
Om de doelen van het programma Implementatie Digitale Toegang te kunnen 
behalen heeft VWS de hulp van het IB hard nodig. De belangrijkste rol die koepels 
kunnen spelen is een informerende. VWS verzoekt daarom de koepels het volgende: 

 Hun leden te informeren over de komende wet DO 
 Hun leden stimuleren om aan hun leveranciers te vragen te voldoen aan de 

wet DO en de AVG (in ieder geval aanbieden niveau Substantieel) 
 Inzicht te geven in de belangrijkste leveranciers binnen hun domein 
 Hun leden te vragen om inzicht te geven in wanneer ze willen of kunnen 

gaan aansluiten 
 Eventuele knelpunten te signaleren en te melden bij VWS 

Daarbij zal VWS de koepels ondersteunen door het: 
 

 Uitwerken van de antwoorden op FAQ’s in een formaat die gemakkelijk 
gedeeld kan worden met de eigen achterban 

 Beschikbaar stellen van de technische specificaties en testomgeving van 
TVS 

 Organiseren van bijeenkomsten voor leveranciers en zorgpartijen 
 Indien gewenst: het geven van presentaties, (schriftelijk of mondeling) 

beantwoorden van vragen; leveren van input op nieuwsbrieven; toelichten 
werking TVS; etc. 

 
VWS zal dus de koepels ondersteunen in de informatiebehoefte over 
authenticatiemiddelen, de routeringsvoorziening TVS en de wet DO. Daarmee zal 
de benodigde tijd vanuit koepels om VWS te helpen bij het informeren/stimuleren 
van de eigen achterban beperkt zijn.  
 
R.G. de Boer 
(Senior) Beleidsmedewerker 


