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Agendapunt: 3.2.1 

 

Rapportage Analyse generieke functies 
 
 

 

Aanleiding 

Naar aanleiding van de open consultatie van de generieke functies/generieke 

normen vanuit het programma Wegiz heeft het Informatieberaad opdracht gegeven 

aan BIZ voor een analyse van deze generieke functies. Het doel: beoordelen in 

hoeverre de generieke functies met normen en/of met een gemeenschappelijke of 

publieke voorziening moeten worden ingevuld. Deze analyse kan ook gebruikt 

worden voor de beoordeling van benodigde publieke sturing met behulp van het 

afwegingskader, waarover de Tweede Kamer geïnformeerd gaat worden. 

 

Opdracht: stel voor de lijst generieke functies uit de consultatie vast op welke wijze 

deze functie nu wordt ingevuld, met welke IT-producten (publiek/privaat). Welke 

onopgeloste vraagstukken liggen er en bepaal normering of een gemeenschappelijke 

voorziening bij het invullen van de functie een rol kan spelen. 

 

Bespreekpunt 

Deze analyse heeft een overzicht opgeleverd ten aanzien van te maken afspraken 

en voorstellen voor gemeenschappelijke voorzieningen. Op basis daarvan doen wij 

onderstaande aanbevelingen. Deze aanbevelingen kunnen in afwachting van 

besluitvorming in de lopende praktijk worden opgepakt door Nictiz, Vzvz, BIZ en 

anderen. 

Hebben de leden van het Informatieberaad nog aanvullende wensen of volstaat de 

rapportage zoals die er nu ligt. 

 

Aanbevelingen 

 Beschouw bij het invullen van generieke functies normatieve afspraken en 

gemeenschappelijke/publieke voorzieningen als complementair; zij staan niet 

haaks op elkaar 

 Met betrekking tot te maken normatieve afspraken en regelgeving: 

o Verzoek NEN om in haar normeringstrajecten de geïdentificeerde 

behoeften aan afspraken mee te nemen (zie bijlage) 

o Verzoek VWS te onderzoeken hoe de wet en regelgeving ten aanzien 

van de grondslagen voor gegevensdeling in lijn gebracht kunnen 

worden met de eisen die netwerkzorg stelt. 

 Met betrekking tot gemeenschappelijke voorzieningen: 

o Focus de komende periode op de impactbepaling en implementatie van 

reeds genomen besluiten ten aanzien van gemeenschappelijke 

voorzieningen (IB besluiten 30-11-20 ten aanzien van MITZ, Zorg AB, 

UZI en URA en medische autorisatieprotocollen); 

o Verzoek Nictiz om de Terminologieserver in het proces van toelating te 

brengen om het voor te dragen als (kandidaat) bouwsteen. Een 

terminologieserver zorgt voor een consistente en eenduidige toegang 

tot elke terminologie of classificatie die het bevat. Dit helpt systemen 

om zonder extra inspanning meer terminologieën en classificaties te 
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gebruiken. En om geregistreerde gegevens gemakkelijker te delen en 

opnieuw te gebruiken. Een moderne terminologieserver biedt ook 

mogelijkheden om lokale codesystemen te laden en deze te mappen 

aan (vertalen naar) nationale codes of andere lokale of systeemcodes. 

o Beschouw de voorstellen voor aanvullende voorzieningen als eerste 

behoefteverkenning. Laat Bureau Informatieberaad Zorg het 

afgesproken proces voor governance op gemeenschappelijke 

voorzieningen gebruiken om deze voorstellen verder te brengen. 

 

Toelichting 

Door de gekozen brede aanpak in de analyse is niet ieder onderwerp even ver 

uitgediept, afhankelijk van de inzichten en kennis van de respondenten. De functie 

Machtiging is daardoor niet goed aan bod gekomen. Tegelijkertijd is de functie 

Reconciliatie juist uitvoerig besproken en daarom toegevoegd aan deze rapportage. 

Ook zijn in gesprekken met leveranciers ondersteuningsfuncties aan bod gekomen 

die relevant zijn voor het standaardisatie- en implementatieproces. Leveranciers 

hebben gewaarschuwd voor de enorme kwalificatielast die op hen afkomt als gevolg 

van de verschillende afsprakenstelsels, EU-regelgeving en Wegiz-normen. Zij 

hebben de behoefte uitgesproken aan een betere ondersteuning van deze 

implementatieprocessen. 

 

De Architectuurboard heeft op een tussenversie van de rapportage een advies 

uitgebracht. De AB onderschrijft de noodzaak voor normering en ook normering van 

generieke functies. De AB acht het belangrijk dat de generieke functies in 

samenhang, vanuit de blik gericht op vooruitgang (innovatief, slim en modern) en het 

doorbreken van paradigma’s beschouwd worden. Algemene lijn van de AB is dat als 

ten behoeve van het stromen van data (interoperabiliteit) volstaan kan worden met 

standaarden of normen, voorzieningen pas nodig zijn als het niet anders kan. 

 

AB adviseert opvolging te geven aan de aanbevelingen met de volgenden 

aanvullingen: 

 In de uitwerking eerdere adviezen van de AB met betrekking tot MITZ en 

ZORG-AB moeten worden meegenomen; 

 In het vervolgonderzoek naar voorzieningen focus te houden 

opstandaarden, afspraken en normering; 

 De impactbepaling niet alleen te beperken tot al voorgedragen 

gemeenschappelijke voorzieningen maar juist op de generieke functies. 

 

De kerngroep heeft op dezelfde versie van de AB haar advies uitgebracht. 

Aangezien de rapportage nog niet op alle punten gereed was, gaf zij het advies deze 

niet ter besluitvorming maar ter bespreking in brengen. Het Informatieberaad wordt 

gevraagd of zij nog aanvullende wensen heeft. 

 

1. Samenhang 

Deze analyse hangt samen met: 

- De besluiten ten aanzien van gemeenschappelijke voorzieningen in het IB 

van 30-11-21 
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- Wegiz: de geanalyseerde lijst van functies is oorspronkelijk opgesteld in 

programma Wegiz. Inmiddels heeft het programma opdracht gegeven aan NEN voor 

de start met de ontwikkeling van een vijftal generieke normen. De uitkomsten van 

deze analyse kunnen hierbij gebruikt worden bij de agendering van te normeren 

vraagstukken 

- Het afwegingskader publieke sturing dat naar de Tweede Kamer gestuurd 

zal worden door directie Informatiebeleid. Deze analyse kan als input gebruikt 

worden bij het afwegingskader. Het procesvoorstel betreffende dit afwegingskader 

staat ook geagendeerd op de agenda van het IB op 14 juni a.s.  

- Notitie Versnellen en verbetering: hierin wordt gewezen op de noodzaak 

van gemeenschappelijke voorzieningen en worden een aantal knelpunten 

gesignaleerd met betrekking tot hergebruik van data; deze analyse doet suggesties 

voor te normeren afspraken en voorzieningen die hierin voor oplossingen bieden. 

 

2. Draagvlak (politiek) 

De resultaten van de analyse zijn besproken met met focusprogramma’s, VIPP’s, 

Vzvzen anderen. Aanvullend is -in een breed samengestelde klankbordbijeenkomst 

de herkenbaarheid van de uitkomsten getoetst. Dit heeft geleid tot aanpassingen. 

 

3. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen) 

Idem. 

 

4. Impact implementatie  

De initiële impact van voorstellen om normatieve afspraken te maken is beperkt. 

NEN is het normeringsproces aan het opstarten waarin deze voorstellen beoordeeld 

en uitgewerkt kunnen worden. De impact van uiteindelijke normatieve afspraken zijn 

erg afhankelijk van de functie en de inhoud van de afspraken. 

Voorstellen voor gemeenschappelijke voorzieningen zullen nader op nut & noodzaak 

beoordeeld moeten worden. 

 

5. Financiële consequenties (eenmalig of structureel) 

Vooralsnog geen financiële consequenties. 

 

6. Relatie met wet- en regelgeving 

Er is een relatie met Wegiz (NEN normering). 

 

Samenvatting 

De analyse generieke functies laat zien dat voorzieningen en normering naast elkaar 

nodig zijn. De analyse draagt voorstellen aan die meegenomen kunnen worden in de 

lopende NEN-normering. Ten aanzien van gemeenschappelijke voorzieningen zijn 

met name voorstellen gedaan voor verdere uitwerking en positionering van 

bestaande voorzieningen. 
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 Bijlage: Definities voor eenduidig begrip  

(bron: notitie Inrichten van een proces voor gemeenschappelijke voorziening, IB 22 

februari 2021) 

 

Generieke functie: Een functie die zorgbreed voor meerdere toepassingsgebieden 

nodig is om vindbaarheid, toegankelijkheid, interoperabiliteit of hergebruik van 

gegevens te kunnen realiseren. Een generieke functie is door de zorg ICT markt in te 

vullen op basis van een set van zorgbrede afspraken, protocollen, en open (waar 

mogelijk internationale) standaarden. Deze afspraken worden in een norm/ 

technische afspraak vastgelegd. Een generieke functie kan onder voorwaarden ook 

met een gemeenschappelijke of publieke voorziening worden ingevuld. Voorbeeld 

van een zorgbrede generieke functie is de toegankelijkheid tot data met een protocol 

voor autorisatie en authenticatie.   

 

Generieke norm: 

Een norm is een vrijwillige afspraak tussen partijen over een product, dienst of 

proces. Normen zijn geen wetten, maar ’best practices’. Iedereen kan - op vrijwillige 

basis - hier zijn voordeel mee doen. Een norm omvat de set van zorgbrede 

functionele afspraken die een generieke functie beschrijven. De norm beschrijft de 

afspraken voor de functie in functionele en niet-functionele eisen. Een generieke 

norm bestaat naast de specifieke normen, zoals de norm voor medicatieveiligheid. 

 

Gemeenschappelijke voorziening:  

Een product of dienst gericht op het ondersteunen van een generieke functie, waarbij 

de ontwikkeling wordt overgelaten aan private partijen (waarbij marktwerking 

mogelijk is), maar er één gezamenlijke initiator is die de randvoorwaarden bepaalt (in 

de meeste gevallen vanuit overheid). De gemeenschappelijke voorziening kan door 

een zorgorganisatie zelfstandig binnen haar span of control worden 

geïmplementeerd (via de diensten van een dienstverlener) of worden gekozen, maar 

bevat afhankelijkheden met andere zorgorganisaties (en haar dienstverleners) 

waardoor gemeenschappelijke afspraken noodzakelijk zijn. Hiervoor kan het 

wenselijk zijn een generieke norm en certificering van dienstverleners te realiseren. 

Een voorbeeld van een gemeenschappelijke voorziening is toestemming die door 

zowel VZVZ (Mitz) als door Stichting Nuts wordt aangeboden  

 

Publieke voorziening: 

Een product/ dienst gericht op het ondersteunen van een generieke functie, waarbij 

het noodzakelijk is dat de ontwikkeling gebeurt onder publieke sturing, er is 

samenwerking tussen publieke en private partijen nodig om de voorziening tot stand 

te laten komen (en er is geen marktwerking mogelijk). 

Een voorbeeld hiervan die breder gaat dan de zorg is DigiD.  

 


